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e-mail: biuro@tvk.hajnowka.pl

tel. (85) 6825071, fax: (85) 6826151

HAJNOWKA

Zatgcznik nr 3

CENNIK USLUG
dla umoéw na czas nieokreslony
zawartych do dnia 31.08.2022 r.
zaktualizowany w dniu 01.01.2024 r.

Swiadczonych przez Telewizje Kablowa Hajnowka s.j.

WSZYSTKIE KWOTY OKRESLONE W CENNIKU SA KWOTAMI BRUTTO
OKRESEM ROZLICZENIOWYM DLA NW. USLUG I PAKIETOW JEST MIESIAC
KALENDARZOWY

| Telewizja Kablowa
1. Oplaty abonamentowe
wykaz programow wchodzacych w sktad poszczegélnych pakietow telewizji cyfrowej

stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego Cennika

1.1. PAKIET PODSTAWOWY.......ottiiiiiiie ittt sttt st 7,00 zt
1.2. PAKIET POSREDNLL.....ccivimiiimiiiiniiiisies st 39,50 zt
1.3, PAKIET PELNY ..ottt 55,50 zt
Pakiety cyfrowe dodatkowo ptatne do pakietow POSREDNI i PELNY:
1.4. PAKIET PREMIUM.......ciiiiiiiiiiiie ettt 10 zt
1.5, PAKIET CANAL ... eeaneas 49 7t

Il Internet
1. Internet kablowy Klienci Indywidualni (budownictwo wielorodzinne oraz

jednorodzinne w technologii §wiattowodowej) — oplaty abonamentowe

1.2, PAKIET T 10 MDBIU/S....ciiiiieieiiiieeee e 35zt
1.2. PAKIET T 40 IMBIT/S.....ooiiiiiiieseeee et 40 zt
1.3, PAKIET HT 70 MDBIUS.....oiiiiiiiiiieeee ettt 47 zt
1.4, PAKIET IV 100 MDBIt/S..c..iiiiiiiniiiiiiienitciteteste ettt sttt 55zt
1.5. PAKIET V 200 MDIE/S.....couiiiiiiiieieee s 75 7t
1.6. PAKIET VI 300 MDBIE/S.....cooiiiiiieieiicie e 99 zt
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2. Internet kablowy Klienci Indywidualni (budownictwo jednorodzinne w

technologii HFC) — oplaty abonamentowe

2.2. PAKIET 110 IMDIU/S.....ciiieie ettt a e e sae e 35zt
2.2. PAKIET H 40 MDBIT/S....oiiiiie ettt e s eaeennas 40 zt
2.3. PAKIET HT 70 MDBIUS...ccuiiieieciee ettt 47 zt
2.4, PAKIET IV 100 MDIE/S.....ociiiiiieieisieiiteeseies et 55 7z
3. Internet kablowy/$wiatlowodowy Klienci Biznesowi— oplaty abonamentowe
3.1. BIZNES STARTER 50/50MDBIt/S......c.cciiiiiiiiiieiieeienisesee e 60,27 zt
3.2. BIZNES 100 100/100 MDBIU/S......cciiiieiieiieie s 121,77z
3.3. BIZNES 200 200/200 MDI/S.....c.cciiiiiiiinieieiiierieese et 2447774
3.4. BIZNES 300 300/300 IMBI/S.......ccuiieiiiieieisiiieese st 367,77 zt

3.5. BIZNES INDYWIDUALNY (przepustowos$¢ wg potrzeb).....cena ustalana indywidualnie
I11 Telefon stacjonarny

L1 ABONAMENT A ettt bbb e et eeeens 15,99 zt
(dla Abonentéw posiadajacych telewizje kablowg oraz internet kablowy)

1.2. ABONEMENT Bi...oiiiiii ittt ettt eaaesaaaens 21,99 zt
(dla Abonentéw posiadajacych telewizj¢ kablowa lub internet kablowy)

L3 ABONAMENT Co.oooiiie ettt s 26,99 zt
(dla Abonentow niekorzystajacych z ustug TVK Hajnowka)

Wszystkie abonamenty zawieraja 60 darmowych minut do sieci telefonii stacjonarnej w

Polsce.
Optata w godzinach*
Potaczenie w Polsce
8:00-18:00 18:00-8:00
Lokalne (w sieci stacjonarnej TVK Hajnowka) 0,01 z1 0,01 z1
(naliczanie sekundowe)
Strefowe do sieci stacjonarnych (85) (naliczanie sekundowe) 0,10 z1 0,08 zi
Pozostale strefy numeracyjne sieci stacjonarnych 0,10 z1 0,08 zi
(naliczanie sekundowe)
Sieci komoérkowe (naliczanie sekundowe) 0,25 z1 0,25 zk
Potaczenia do numerdéw (optata za potaczenie): 0,37 z1 0,37 zt
801-1, 801-2, 801-3, 801-7, 801-8
Potaczenie do numerdw (optata za minutg): 0,40 zt 0,40 zt
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801-9, 801-4, 801-0, 801-5, 801-6, 804-1, 804-2

Potaczenie na numer Ogélnokrajowe Biuro Numerow 118913 1,79 zt 1,79 7zt
(oplata za potaczenie)

Potaczenie na numery: 19221, 19225, 19226, 19227, 19228, 0,54 7t 0,54 zt
19310, 19311, 19316, 19423, 118112, 118800 (optata za minutg)

Polaczenie na numery: 118912, 118888, 118811, 118000, 118712, 2.39 7t 2.39 7k
19491, 19493, 19330, 19393, 19757 (oplata za minute)

Polaczenia alarmowe 0,00 zt 0,00 zt

Potgczenia 0-700 (zablokowane)
Aktywacja (bezptatna) za zyczenie klienta

HAJNOWKA

IV Oplaty jednorazowe — instalacyjne

1.1 Optata instalacyjna za przytaczenie€ do SIECI........cceeveerrieerieeiieriieeieesie e 49,20 zt
lub wedtug kosztorysu — kwota standardowa dla jednego lokalu mieszkalnego w budownictwie wielorodzinnym
1.2 Oplfata instalacyjna za przytgczenie do Sieci pierwszej ustugi...........cccoecvvevevvniennennnns 246 7t
lub wedtug kosztorysu — kwota standardowa dla jednego lokalu mieszkalnego w budownictwie jednorodzinnym
1.3 Optata instalacyjna za przylaczenie do sieci drugiej ustugi..........cocovveviiiiieininnnnnnnn. 123 7zt
lub wedtug kosztorysu — kwota standardowa dla jednego lokalu mieszkalnego w budownictwie jednorodzinnym
1.4 Opfata instalacyjna za przylaczenie jednocze$nie dwoch ustug w  budownictwie
JedNOrOdzZINNYM ... . 282,90 21
15 Optata instalacyjna za podiaczenie telefonu stacjonarnego ABONAMENT A

1.6 Opfata instalacyjna za podlgczenie telefonu stacjonarnego ABONAMENT B

lub wedtug kosztorysu — kwota standardowa dla jednego lokalu mieszkalnego w budownictwie wielorodzinnym

1.7 Opftata instalacyjna za podlgczenie telefonu stacjonarnego ABONAMENT B

lub wedtug kosztorysu — kwota standardowa dla jednego lokalu mieszkalnego w budownictwie jednorodzinnym

1.8 Opftata instalacyjna za podigczenie telefonu stacjonarnego ABONAMENT C

lub wedtug kosztorysu — kwota standardowa dla jednego lokalu mieszkalnego w budownictwie wielorodzinnym

1.9 Optata instalacyjna za podlaczenie telefonu stacjonarnego ABONAMENT C

lub wedlug kosztorysu — kwota standardowa dla jednego lokalu mieszkalnego w budownictwie jednorodzinnym
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V Oplaty jednorazowe — aktywacyjne

1.1.Aktywacja PAKIETU PREMIUM.........cccccotiiiniinneieeee e 24,60 zt
1.2.Aktywacja PAKIETU CANAL F....oooiiiiiiee e 24,60 zt
1.3.Ponowna aktywacja ustug w zabudowie wielorodzinnej ....................... 36,90 zt

(W przypadku istniejgcej i sprawnej instalacji)
1.4. Ponowna aktywacja ustug w zabudowie jednorodzinnym ..................... 81,50 zt
(W przypadku istniejgcej i sprawnej instalacji)

VI Oplaty jednorazowe — obsluga serwisowa
1.1.Druga i kolejna zmiana pakietu telewizyjnego w roku kalendarzowym.......36,90 zt
1.2.0Optata za dodatkowy metr kabla telewizyjnego/internetowego...................... 1,23 z
1.3.Nieuzasadnione WEZWani€ SEMWISU..........ueruerueruerresesieeeesiesiesiessessesseseesenens 36,90 zt

1.4.Programowanie odbiornika telewizyjnego w opcji strojenia automatycznego

ceererennennnn 24,60 zt
1.5.Podtaczenie dekodera DVB-C/DVB-T......ccccooeiieieiiieneene e sineeeseesie e 24,60 z1
1.6. Montaz dodatkowego gniazda telewizyjnego .............coevevviiininnnnnn. 73,80 zt

VIl Kary umowne za brak zwrotu lub zwrot niekompletnego, uszkodzonego Urzadzenia

dostepowego, wymiane Urzadzenia dostepowego uszkodzonego z winy Abonenta

L.1.DEKOTET STB......oiiiiiiiiiiieie ittt bbb e b sae e 70 zt
1.2.Bramka telefOnICZNa.......c..ccoiviiiiiie e 61,50zt
L3 MOAUE CAM....iiieeee ettt 123 7zt
1.4.Modem Kablowy INtEIrNEIOWY .........ccccuviiiieiiieie et 200 zt
1.5.Modem kablowy teleWizyjny ..o 200 zt



